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九、其他资料及实质性优惠文件

 企业实力

（一）体系认证

1．质量管理体系认证证书（有效期至20270821）及全国

认证认可信息公共服务平台查询截图
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“全国认证认可信息公共服务平台”http://cx.cnca.cn/的认证体系

系统查询截图
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2．环境管理体系认证证书（有效期至20270821）及全国

认证认可信息公共服务平台查询截图
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“全国认证认可信息公共服务平台”http://cx.cnca.cn/的认证体系

系统查询截图
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3．职业健康管理体系认证证书（有效期至20240829）及

全国认证认可信息公共服务平台查询截图
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“全国认证认可信息公共服务平台”http://cx.cnca.cn/的认证体系

系统查询截图
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（二）信息化服务

1．党建服务类

(1)特发智慧党建服务系统
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2．政务服务类

(1)特发智慧政务服务系统
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3．行政审批类

(1)特发行政审批系统
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4．数据信息管理类

(1)特发大数据信息管理系统
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5．办公管理类

(1)特发电子政务办公管理系统
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(2)特发政务OA系统
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6．人事管理类

(1)特发电子政务人事管理系统
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7．监察类

(1)特发电子监察系统



613

8．其他类

(1)特发政务助手——人脸识别远程认证系统
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(2)特发智慧城市管理系统



615

(3)特发智慧会务管理系统
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 服务能力

（一）项目负责人资料

1、向心琪

（1）身份证

（2）学历证（研究生及以上学历）
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（3）经济—人力资源管理中级证书
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（4）劳动合同
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（5）社保缴纳证明（2024年3月-2025年1月）
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（二）专业政务服务团队

1、专业政务服务团队拟派人员汇总表

序号 姓 名 专 业
年

龄

从事本

行业工

作年限

在本项目

中承担的

工作

个人专业资质及

证书

1. 艾珂 法语 28 3 窗口人员 行政办事员证

2. 胡若瑜 视觉传达设计 29 5 窗口人员 行政办事员证

3. 黄雨 财务会计教育 25 2 窗口人员 行政办事员证

4. 李世玺 法学 38 13 品质巡检 行政办事员证

5. 李琰 会计 31 8 窗口人员 行政办事员证

6. 刘艳慧 英语 41 12 内勤 行政办事员证

7. 邱敏 电子商务 33 10 窗口人员 行政办事员证

8. 邵洁 电子商务 32 6 窗口人员 行政办事员证

9. 徐慕 动画 30 5 窗口人员 行政办事员证

10. 张玲芳 会计学 27 3 窗口人员 行政办事员证

11. 张婷 学前教育 35 12 接待客服 行政办事员证

12. 张珣
戏剧影视美术

设计
32 6 窗口人员 行政办事员证

13. 赵丹昳 动画 25 2 窗口人员 行政办事员证

14. 周曼
政治学与行政

学
38 13 品质巡检 行政办事员证

15. 周莹 视觉传达设计 27 3 窗口人员 行政办事员证

16. 朱珍明 生物科学 38 14 内勤 行政办事员证

17. 巴佩 工商管理 34 11 窗口人员 行政办事员证
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18. 陈莉莎 行政管理 31 8 窗口人员 行政办事员证

19. 黄媛媛 财务管理 31 5 窗口人员 行政办事员证

20. 康方坚 动画 26 3 窗口人员 行政办事员证

21. 李高洁 行政管理 28 4 窗口人员 行政办事员证

22. 潘雨桐
播音与主持艺

术
26 2 窗口人员 行政办事员证

23. 汪芬 法学 25 2 窗口人员 行政办事员证

24. 吴诗霖 金融工程 27 4 窗口人员 行政办事员证

25. 余婷 市场营销 27 2 窗口人员 行政办事员证

26. 郑芳芳 会计 33 9 窗口人员 行政办事员证

27. 朱梅 广播电视编导 34 10 窗口人员 行政办事员证

28. 胡梦莹
计算机应用技

术
32 10 窗口人员 行政办事员证

29. 向思 教育学 30 3 窗口人员 行政办事员证

30. 叶丛林 广播电视编导 33 7 窗口人员 行政办事员证

31. 夏爱玲 汉语言文学 45 20 内勤 行政办事员证

32. 刘雪睛 体育教育 32 7 窗口人员 行政办事员证

33. 朱云婷 视觉传达设计 28 2 窗口人员 行政办事员证
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2、社保缴纳证明（2024年7月-12月）
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（三）项目保障团队

1、项目保障团队拟派人员汇总表

序号 姓 名 专 业
年

龄

从事本

行业工

作年限

在本项目

中承担的

工作

个人专业资质及

证书

1. 李小娟
会计学

（本科）
41 9 项目保障

企业人力资源管

理师一级证书

2. 张洁
项目管理（硕

士研究生）
37 7 项目保障

企业人力资源管

理师一级证书

3. 谢嘉佩

政治学理论

（硕士研究

生）

36 11 项目保障
企业人力资源管

理师一级证书

4. 朱珊珊
企业财务管理

（本科）
44 13 项目保障

企业人力资源管

理师一级证书
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（四）劳动关系协调团队

1、劳动关系协调团队拟派人员汇总表

序号 姓 名 专 业
年

龄

从事本

行业工

作年限

在本项目

中承担的

工作

个人专业资质及

证书

1. 刘珺 地质工程 30 5 项目保障 劳务关系协调师

2. 刘青 经济管理 42 18 项目保障 劳务关系协调师

3. 郭锦
计算机网络技

术
39 7 项目保障 劳务关系协调师

4. 方中姮 电子商务 40 13 项目保障 劳务关系协调师

5. 蔡娇 商务管理 37 12 项目保障 劳务关系协调师

6. 刘涓涓
移动互联应用

技术
41 10 项目保障 劳务关系协调师

7. 郭旖旎 计算机 34 11 项目保障 劳务关系协调师

8. 周珣 艺术设计 35 16 项目保障 劳务关系协调师
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2、社保缴纳证明（2024年7月-2024年12月）
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（五）具备较强的标准制定和方案输出能力，能够依据项目

需求和行业标准，制定详细、明确的管理方案，达到采购人

的质量期望高度；在项目服务中获得项目甲方认可，提供甲

方授予的服务认可证明

我司深耕政务服务多年，公司已组建完善的政务服务专家团队，

政务服务管理经验丰盛，具备较强的标准制定和方案输出能力，能够

依据项目需求和行业标准，制定详细、明确的管理方案，达到采购人

的质量期望高度，以下为我司部分项目的服务认可证明：

1. 服务认可证明统计表

序号 获得时间 名称 级别

1. 2024 年 4 月
“二〇二三年度综合窗口工作

先进单位
市级

2. 2024 年 1 月 二〇二三年度优秀合作单位 市级

3. 2024 年 6 月
特发政务窗口党支部先进基层

党组织
市级

4. 2024 年 8 月
淮滨县政务大数据中心“特发

优秀项目经理”
县级

5. 2023 年 1 月
信阳分公司潢川项目 2022 年

度优秀合作单位
县级

6. 2023 年 3 月

信阳分公司光山县政务服务中

心“小玲帮办”优秀志愿服务

项目

县级

7. 2020 年 1 月
2019 年荆门市政务服务中心

“先进单位”
市级

8. 2022 年 1 月
武汉市蔡甸区行政审批局“优

秀合作单位”
区级

9. 2019 年 2 月
武汉市江夏区行政审批局“政

务服务先进单位”
区级
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（六）政务服务相关技能大赛中所获荣誉证明材料

1．河南省政务服务系统职业技能竞赛第一届政务服务办

事员大赛个人一等奖——骆雪娟

链接：https://spzwxxj.henan.gov.cn/2024/09-24/3066450.html

（1）河南省行政审批和政务信息管理局表彰新闻
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（4）骆雪娟劳动合同
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（5）骆雪娟社保缴纳证明（2022年10月-2025年1月）

骆雪娟2022年10月入职我司，目前仍在职，下附参保证明：
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2．河南省政务服务系统职业技能竞赛第一届政务服务办

事员大赛团体二等奖
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